
 

  
 

 

 

 

PTB200 
21” & 27” Totem Autoatendimento 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

                             

                                 

 

www.tasautoatendimento.com.br 

Suporte de Parede 

Suporte de Balcão 

O PTB200 é um totem de autoatendimento altamente 

versátil, desenvolvido para aprimorar a experiência do cliente 

em diversos setores, como varejo, restaurantes, telemedicina, 

aeroportos e muito mais. Seu design elegante e moderno se 

integra perfeitamente à decoração do ambiente, criando uma 

atmosfera sofisticada. A interface intuitiva otimiza as 

operações, reduzindo o tempo de espera e aumentando a 

satisfação do cliente. Rápido de instalar e de fácil manutenção, 

o PTB200 é totalmente personalizável para atender a diversas 

necessidades, como pagamentos, check-ins e consultas. 

Suporte de Chão  

Aplicações 

 Telemedicina 

 Lojas de conveniência 

 Fast Food 

 Aeroportos 

 Restaurantes 

 Bancos 

 Hospitais 

 Farmácias 
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PTB200  

Câmera 

Leitor 1D 2D 

21 & 27” Totem de Autoatendimento 

NFC (Opção) 

Especificações* Dimensões 

Impressora 80mm 

Modelo / SO PTB200 Windows PTB200 Android 

SISTEMA 

 

Processador 

Intel® Celeron® Processor J6412 

Intel® Core™ i5-1135U Processor 12M 
Cache, até 

4.40 GHz 

RK3399 

Dual-core Cortex-A72 até 1.8GHz 

Quad-core Cortex-A53 até 1.4GHz 

 

Memória RAM 
Celeron: 4GB Standard até 32GB (DDR4)         

Intel I5:  4GB Standard, até 64 (DDR4) 
4GB DDR4 

Memória SSD 
SATA 3 (6Gb/s) 2.5 “ SSD 128GB, 

Suporte ao AHCI 
eMMC 32GB, On-board (Max.64GB) 

Sistema Operacional 
J6412: Windows 10 IoT Enterprise LTSC     

i5: Windows 10 version 21H1 ou mais 
recente 

Android 12 

DISPLAY  

Tipo 21.5" LCD TFT com retroiluminação LED; 27” LCD TFT com retroiluminação LED 

Resolução 1080 x 1920 

Brilho 21.5”: 250 cd/m² (tipica); 27”: 300 cd/m² (tipica) 

Tempo de Resposta 12 ms 

Contraste 30000 (Típica) 

Touchscreen Tela sensível ao toque capacitiva projetiva 

INTERFACE 

USB Port Externa 2 (USB 2.0) 

Interna 5 (USB 2.0 x 5 (Reservado para for MSR, SCR,i-Button/Camera/NFC/2D Barcode/Printer) 

Serial Externa 3 (COM2~3 RJ-45, Full Signal, COM5 Reservado para Impressora) 

Interna (COM6 RJ-45, Only Tx/Rx, 5V Power Output, Reservado para MSR, IC Card) 

LAN Port 1*Gigabit Ethernet, RJ45 

Audio Windows: HD Audio Codec @ 1 x 5W (Mono), Android: HD Audio Codec @ 2 x 1W (Stereo)  

Power 3 Pin DIN Jack 

ACESSÓRIOS PADRÃO 

Leitor de Código de Barras 1D, 2D Barcode 

Impressora Térmico de 3", Vel. Máx. 250mm/s, Cortador Automático 

CARACTERÍSTICAS FISICAS E DE AMBIENTE 

Temperatura de Operação 0 °C ~ 60 °C @ 10% to 90% Humidade 

Temperatura de 
Armazenagem 

-20 °C ~ 80 °C @ 10% to 90% Humidade 

Peso NET Totem: 15 Kg, Pedestal: 13 Kg, Base Pedestal: 20kg 

Peso com Embalagem Totem: 21 Kg, Pedestal: 17 Kg, Base Pedestal: 21Kg 

Dimensões (W×D×H) Totem :430x140x880(mm), Pedestal Chão :430x140x870(mm), Base Pedestal Chão: 
600x450x10(mm), Base Balcão: 600x410x10 (mm) 

Cor Branco 

Cerificações CE, FCC, KC 

ACESSÓRIOS & OPCIONAIS 

Wifi (Opcional) M.2 for WiFi / BT  Não Disponpivel 

Câmera (Opcional) 2M Interface USB 2M (Interna) (Opção de Fábrica)  

NFC(Opcional) MIFARE, FeliCa, ISO/IEC 14443A, ISO/IEC 14443B, ISO/IEC 15693 

Opões de Suportes de 
Fixação 

Suporte de balcão, Suporte de Parede, Suporte de Chão, Suporte de Pin-Pad 

 
*As espeificações podem ser alteradas sem aviso 
prévio 

Conexões 
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